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men der GildenstraBe und  bisschen mehr Licht in den bei nicht durch &ffentliche ren.

»Wie wollen wir in Zukunft
zusammenleben? Fiihle ich
mich in meiner Umgebung
wohl? Wie weit ist der Weg
zum néchsten Arzt oder zur
Bahn?” Um diese Frageri
und Lebenslagen speziell
fiir Senioren ging es bei
einer Befragung unter Fe-
derfiihrung des Bereiches
fiir Chancengleichheit.

»Natiirlich wollten wir gerne
das personliche Gespriich
suchen, Menschen zu Hau-
se besuchen oder auf dem
Marktplatz treffen”, berichtet
Thomas Heipcke, Koordi-
nator des Quartiersbiiros
Sterkrade-Nord.

Da im Befragungszeitraum
von Mirz bis April 2020 per-
sonliche Treffen aber vermie-
den werden sollten, griffen er
und die fiinf Koordinatorin-
nen der anderen Quartiere
verstirkt zum Telefon. , Wir
haben in Interview-Situati-

t onen die Bedarfe der Men-
schen erfahren und zu Papier
bringen kénnen*, berichtet
Andrea Auner, Quartierskoor-
dinatorin Oberhausen-Ost.

Zusammen mit Ralf Giil-
denzopf, Dezement fiir
Strategische Planung und
Stadtentwicklung, und dem
Forschungs- und Entwick-
lungsexperten Ingolf Rascher
von der AAL Akademie, ist
zu Beginn des Jahres ein
‘mehrseitiger Fragenkatalog
entwickelt, nach Beendigung
des Erfassungszeitraums sind
insgesamt 259 Fragebogen
ausgewertet worden. Uber 90
Prozent der Befragten sind
zufrieden mit ihrem Quartier
und leben gerne dort. In Not-
lagen wissen die Senioren,
dass sie auf die Hilfe ihrer
Nachbarn zihlen kénnen,
gut drei Viertel der Befragten
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kennen diese personlich.
Was einladende Orte fiir Ge-
spréche, Treffen oder Netz-
werkaustausch anbelangt, so
wiinscht sich etwas mehr als
die Hilfte der Zielgruppe al-
lerdings mehr Moglichkeiten
im wohnungsnahen Umfeld.

Infos beim
Arzt oder Apotheker

Die (haus-)arztliche Versor-
gung bewertetet gut die Hiilfte
mit ,gut“. Rein subjektiv
stellen knapp 53 Prozent der
dlteren Befragten fiir sich fest,
dass sie selbst bei gesundheit-
lichen Problemen gut in der
eigenen Wohnung leben kon-
nen. Informationen fiir sich
und ihr Leben nehmen sie bei
Arzt-Besuchen oder Apothe-
ken wahr, aber auch die Quar-
tiersbiiros werden gezielt als
Quelle aufgesucht. ,Es zeigt
sich, die Einrichtungen sind

schon jetzt - nach kurzer Zeit -
bekannt und werden als Infor-
mations- und Beratungsstelle
angesehen®, erklirt Rascher.

Auch auf den Bereich der
Digitalisierung ist der von
vielen Gremien im Vorfeld
entwickelte Fragebogen ein-
gegangen. So gaben knapp
73 Prozent der befragten
Zielgruppe an, dass sie techni-
sche Systeme nutzen wiirden.
»Hierwurde speziell nach
dem Hausnotruf, aber auch
nach Sensoren, die Stiirze
melden, gefragt”, berichtet
Giildenzopf. ,,Dennoch hat
mich diese Auswertung sehr
positiv tiberrascht. Zeigt es
doch, dass die Bereitschaft,
diese wertvollen Systeme zu
nutzen, bereits existiert und
dass es richtig war, die Bedeu-
tung dieser Gerite zielgerich-
tet zu kommunizieren, “

Die sechs Quartiersbiiros,
die durch die Stadt Ober-
hausen finanziert werden
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~ Was Senioren brauchen

Biro fiir Chancengleichheit befragte altere Menschen zu ihrem Quartier
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und sich alle in Kooperation
mit einem externen Tréger
befinden, kénnen aus den
Erhebungen nun wichtige In-
formationen fiir ihre weitere
Arbeit ziehen. Aufeines der
entstandenen ,Aktionsfel-
der” geht Thomas Heipcke
bereits ein: ,,Durch unsere
neue AWO-Begegnungsstitte
schaffen wir es, Rdumlichkei-
ten fiir Treffen zur Verfiigung
zu stellen. Auch méchten wir
eigene sportliche Angebote
schaffen“, so der Quartiers-
koordinator.

Neben kostengiinstigen

‘Raumlichkeiten zum Aus-

tausch soll ebenfalls iiber die
Moglichkeiten ehrenamtli-
cher Tétigkeiten sowie iiber
das Angebot von Vereinen,
wie etwa Sport und Kultur,
informiert werden. Weitere
Informationen iiber die Be-
fragung und die Aktionsfelder
sind iiber die jeweiligen Quar-
tiersbiiros moglich.

Ingolf Rascher, AAL Akademie, Andrea Auner, Quartierkoordinatorin Oberhausen-Ost,
Thomas Heipcke, Quartierkoordinator Sterkrade-Nord, und Ralf Giildenzopf, Dezernent fiir
Strategische Planung und Stadtentwicklung (v. Ii.), stellten die Auswertung zur Befragung
tber die Lebenslagen von Seniorinnen und Senioren in Oberhausen vor und berichteten
Uber die Ergebnisse der Erstbefragung.
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